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Szafy mroznicze
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Dziekujemy za zakup naszego produktu. Przed pierwszym uzyciem prosimy doktadnie
zapoznac sie z niniejszg instrukcja obstugi.

Transport i instalacja

1 Umies¢ urzadzenie na prostej powierzchni i usun dolne opakowanie, aby zmniejszy¢
wstrzas i hatas. Kat miedzy korpusem komory a ziemig nie powinien przekraczac 45 °

2 Nalezy pozostawié wystarczajgco duzo miejsca miedzy urzgdzeniem a $ciang, aby zapewnic
wentylacje.

3 Umies¢ zamrazarke z dala od Zrddta ciepta i nie wystawiaj jej na bezposrednie dziatanie
promieni stonecznych.

4 Nie instaluj w miejscu, w ktérym znajduje sie wilgo¢ lub gdzie zamrazarka moze by¢ zalana
woda.

5 Nie umieszczaj zamrazarki w sSrodowisku podatnym na zamarzanie.

6 Urzadzenie nie powinno by¢ uzywane na zewnatrz i nie powinno byé narazone na deszcz.

Praca urzadzenia

Regulacja temperatury

Temperature urzgdzenia mozna regulowac za pomocg termostatu w komorze. Termostat
nalezy regulowac¢ w zaleznosci od temperatury otoczenia i potrzeb obracajgc pokrettem
termostatu. Pokretto obraca sie zgodnie z ruchem wskazéwek zegara z "1" do "7". Nie
zmieniaj temperatury zbyt czesto.

Prébne uruchomienie

Podtacz i czekaj. Znaczny spadek temperatury w ciggu pét godziny wskazuje, ze zamrazarka
dziata prawidtowo. Urzadzenie nalezy pozostawic na czas (6 godzin latem, 4 godziny w zimie)
przed wiozeniem zywnosci, az do uzyskania odpowiedniej temperatury.

Srodki ostroznosci

1. W zamrazarce nalezy uzy¢ pojedynczego 3-pinowego gniazda z bezpiecznikiem (13 A). Nie
nalezy uzywaé wielodrutowego gniazdka.

2. Nalezy zainstalowa¢ odpowiedni automatyczny regulator napiecia nie mniejszy niz 500w,
gdy napiecie jest poza zakresem od 187V do 242V.

3. Gniazda zamrazarki nalezy podfaczy¢ do stabilnego statego potaczenia. Pod zadnym
pozorem okablowanie nie powinno byé podtgczone do takich urzadzen jak rura wodna, rura
gazowa itp.

4. Po odtaczeniu zasilania odczekaj co najmniej 5 minut przed ponownym podtgczeniem, aby
unikna¢ uszkodzenia kompresora lub systemu.

5. Nie wolno wktada¢ do zamrazarki tatwopalnych, wybuchowych lub lotnych
niebezpiecznych przedmiotdw, silnie zrgcych kwasow lub zasad w naczyniach szklanych.

6. Dzieci powinny by¢ trzymane z dala od zamrazarki, aby unikngé wypadkdw

7. Jesli kabel zasilajgcy ulegnie uszkodzeniu, aby unikngé niebezpieczenstwa, musi zostaé
wymieniony na nowy. Nalezy skontaktowa¢ sie z serwisem.

Dziatanie
1. Nie umieszczaj zbyt duzo jedzenia w zamrazarce, ani nie przekraczaj linii tadowania.
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2. nalezy zapewni¢ odpowiednig przestrzen miedzy produktami spozywczymi, aby zapewni¢
cyrkulacje powietrza chtodzgcego.

3. Nigdy nie uzywaj agresywnego detergentu, gorgcej wody ani ptynu do mycia do
czyszczenia zamrazarki.

4. Nie uzywaj bezposredniego strumienia wody, twardych ani drucianych szczotek, ostrych
narzedzi do czyszczenia zamrazarki.

6. Nie uzywaj grzejnikéw elektrycznych do podgrzewania i rozmrazania.

7. Zielona lampka to lampka kontrolna zasilania. Kiedy zasilanie jest wigczone, lampka bedzie
Swiecic.

Konserwacja

Dla zachowania higieny i podwyzszenia osiggdw czysci¢ wewnetrzne Scianki co najmniej raz
na miesigc, w przypadku zabrudzenia - czesciej. Najpierw wykonaj reczne odmrazanie, po
zakonczeniu odtgcz urzadzenie z pradu i czysci¢ zgodnie ze wskazéwkami przy pierwszym
czyszczeniu. Raz w tygodniu, sprawdzi¢ stan pojemnika na skropliny. W razie koniecznosci
nalezy go oprézni¢ i wyczyscié. Pojemnik na skropliny umieszczony jest w komorze
maszynowni zamykanej na klucz dostarczony z urzagdzeniem.

Czyszczenie skraplacza

Dla polepszenia osiggdw nalezy czysci¢ skraplacz co najmniej raz na tydzien. Przed
rozpoczeciem prac wytgczy¢ urzadzenie, odtagczyc je z pradu, zamknac i zabezpieczyé przed
przypadkowym lub celowym otwarciem drzwi, aby zachowaé temperature wewnatrz
komory.

-Usuna¢ kurz osadzony na przodzie kondensatora (skraplacza) za pomoca pedzla i
odkurzacza.

Uwaga: Nie wykonywanie w/w czynnosci moze skutkowac powaznym uszkodzeniem
urzadzenia, oraz utratg gwarancji.

Rozwigzywanie problemow

Jesli okaze sie, ze urzgdzenie nie dziata prawidtowo, nalezy skontaktowad sie z
autoryzowanym serwisem. Ponizsze problemy nie sg przyczyna awarii:

W zamrazarce rozlega sie dzwiek ptynu. Moze to by¢ szum czynnika chtodniczego
przeptywajgcego przez rurocigg obiegowy uktadu chtodniczego. Urzadzenie dziata zbyt
gtosno - Zamrazarka nie jest umieszczona na ptaskim podfozu i nalezy jg wypoziomowac.

Problem Mozliwe przyczyny Sprawdazi¢ Rozwigzanie Uwagi
Kompresor | Zasilanie jest wytgczone, Sprawdz Wymien, napraw Jeslito
nie dziata | bezpiecznik jest uszkodzony, bezpiecznik, bezpiecznik/gniazdko, konieczne,
Zte potaczenie miedzy wtyczkg a | gniazdko, Sprawdz obwod skontaktuj
gniazdem, Upewnij sie, ze elektryczny, sie z
Obwdd wejscia i wyjscia nie jest | zasilanie jest Obrdé¢ termostat do serwisem
uzywany, wigczone, odpowiedniej pozycji,
Pokretto termostatu nie jest w Sprawdz
prawidtowej pozycji termostat
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Kompresor | Temperatura Sprawdz, czy Odmrazaj regularnie, Ustaw

dziata wewnatrz warstwa lodu jest | Zmniejsz ilo$¢ otwierania | pokretto

stale jest zbyt wysoka, grubsza niz 6-8 drzwi, termostatu
Zbyt gruba warstwa lodu na mm, Zmniejsz ilos¢ produktéw | na wartosc
parowniku, Upewnij sig, ze W zamrazarce, ,2-4",
Drzwi otwierane sg zbyt czesto, pokretto Wyreguluj termostat, Jesli to
Zbyt duza ilo$¢ produktow jest w | wskazuje wartos¢ | Wymien termostat konieczne,
zamrazarce, ,5-6" skontaktuj
Temperatura otoczenia jest zbyt sie z
wysoka, podczas gdy termostat serwisem
wskazuje matg wartos¢,
Termostat nie dziata

Urzadzenie | Urzadzenie nie jest odpowiednio | Upewnij sig, ze Umies¢ podktadke pod Jedli to

Dziata za wypoziomowane, urzadzenie jest nozki, konieczne,

gtosno Podtoga nie jest réwna, odpowiednio Dokrec srubki, skontaktuj
Sruba w wentylatorze lub wypoziomowane, | Oddziel obwody sie z
skraplaczu jest Zle dokrecona, ze wszystkie chtodnicze serwisem
Obwody chtodnicze stykajg sie ze | Sruby sg dobrze
sobg dokrecone,

Ogodlne warunki gwarancji
niniejszy dokument reguluje zasady gwarancji udzielanej przez spotke Resto Quality sp. z o.0.
na sprzedawane Towary i stanowi zatgcznik do Ramowych Warunkéw Handlowych, okreslone
ponizej zasady ochrony gwarancyjnej obowigzujg zawsze gdy Resto Quality sp. z 0.0. udziela
gwarancji na sprzedawany towar.

1.
2.
3.

Gwarancja udzielana jest na okres 12 miesiecy od daty zakupu Towardéw.
Ochrona gwarancyjna udzielana jest wytgcznie na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej.
W okresie trwania gwarancji Spétka zobowigzuje sie do bezptatnego podjecia koniecznych
dziatan celem przywrécenia Urzadzen do prawidtowego funkcjonowania — do stanu w
ktérym mozliwe bedzie normalne i zgodne z przeznaczeniem korzystanie z urzadzen - jezeli
wada wystepowata lub byta nastepstwem wad tkwigcych w Urzadzeniach (Urzgdzeniu) w
chwili jego sprzedazy (wady produkcyjne, wady technologiczne) inie zostata
spowodowana przez Klienta lub osoby trzecie lub nie wynikty inne przyczyny skutkujgcych
utratg gwarancji.
Celem wypetnienia powyzszych obowigzkéw Spdtka zobowigzuje sie do — w zaleznosci od
koniecznosci :
a. przeprowadzenie nieodptatnej diagnozy usterki
b. przeprowadzenia nieodptatnej naprawy Urzadzenia
c. przeprowadzenia nieodptatnej wymiany czesci Urzadzenia na nowe
o koniecznosci przeprowadzenia napraw lub wymiany poszczegdlnych czesci oraz
zakresie naprawy (wymiany) kazdorazowo decydowac bedzie Spotka w oparciu o

wskazania uprawnionego serwisanta.
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10.

11.

12.

13.

Spétka wykonuje powyzsze dziatania zgodnie z wytycznymi producenta z wykorzystaniem

odpowiednich czesci zamiennych.

Spotka moze zleci¢ przeprowadzenie dziatan osobom trzecim.

Zakresem ustug serwisowych (gwarancji) nie sg objete :

a. uszkodzenia mechaniczne,

b. uszkodzenia wynikte z dziatania sity wyzszej (pozar, powddz, zalanie woda, zmiany
napiecia etc.)

C. czynnosci zwigzane z konserwacjg i normalnym uzytkowaniem Urzadzenia
(czyszczenie, odkamienianie, smarowanie, wymiana elementéw eksploatacyjnych i
podlegajgcych normalnemu zuzyciu — lampy, zaréwki, bezpieczniki, baterie, uszczelki,
paski klinowe, tancuchy napedowe etc.)

d. uszkodzenia wynikajgce z oddziatywania sity fizycznej ponad site konieczng dla
normalnego korzystania z Urzadzen,

e. uszkodzenia powstate z winy Klienta lub oséb trzecich,

f. uszkodzenia wynikajagce z nieprawidtowego korzystania, wykorzystywania,
uzytkowania, eksploatacji Urzadzen

g. uszkodzenia bedace skutkiem zaniedban w wypetnianiu obowigzkdéw spoczywajgcych
na uzytkowniku Urzadzen.

h. uszkodzenia wynikajgce z nieprawidtowego podtgczenia urzadzenia lub braku
wykorzystywania wymaganych akcesoriéow (np. zmiekczacz do wody, filtry, etc.)

i. jak réwniez usterki bedace nastepstwem powyzszych zdarzen

Przypominamy o obowigzku sprawdzenia towaru dostarczanego do Paristwa w obecnosci

kuriera (dostawcy, przewoznika) oraz w przypadku stwierdzenia uszkodzen o obowigzku

sporzgdzenia protokotu zgtoszenia szkody. Brak sprawdzenia przesytki oraz prawidtowego
zgtoszenia reklamacji do przewoznika skutkuje utratg pézniejszej mozliwosci do zgtoszenia
roszczen z tego tytutu.

W zakresie nie objetym gwarancjg Spétka swiadczy obstuge serwisowg — za dodatkowa

opfata.

Klient moze zleci¢ Spoétce przeprowadzenie prac (dziatan) dodatkowych, Strony ustalajg, iz

Spotka moze takie dziatania proponowaé, jednak ich przeprowadzenie zawsze bedzie

wymagato zgody Klienta. Zasady wynagrodzenia za prace dodatkowe Strony ustala¢ bedg

w toku wzajemnych relacji.

Kazdorazowo Klient zobowigzuje sie do udostepnienia Urzgdzen w uzgodnionym terminie

i miejscu w taki sposdb by mozliwe byto przeprowadzenie wymaganych prac serwisowych

w sposob niezaktdcony. Ewentualny brak udostepnienia Urzadzen traktowany bedzie na

rowni z nieuzasadniong interwencjg serwisowa.

W przypadku nieuzasadnionej interwencji uprawnionych serwisantéw, Klient zobowigzany

bedzie do pokrycia kosztéw takiej interwencji — w szczegdlnosci kosztow dojazdu oraz

wynagrodzenia dla serwisantow.

Spotka podkresla, a Klient jednoznacznie przyjmuje iz nastepujgce dziatania skutkowac

beda utratg ochrony gwarancyjnej:
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14.

15.

16.

a. dokonanie jakichkolwiek zmian, modyfikacji, przerdbek, napraw czy szeroko
rozumianej ingerencji w Urzadzenia przez osoby inne niz wskazane przez Spoétke

b. naruszenie plomb lub znakéw fabrycznych

c. stwierdzenie uszkodzen urzadzenia innych niz wynikajace z normalnego uzytkowania
(uszkodzen mechanicznych, termicznych, chemicznych, elektrycznych, wywotanych
ogniem, wilgocig etc.)

d. nieprawidtowe podtaczenie urzadzenia, jak rdéwniez brak wykorzystywania
wymaganych akcesoriow (np. zmiekczacz do wody, filtry, etc.)

Zgtoszenie usterki odbywac bedzie sie - poprzez przestanie przez Klienta zgtoszenia awarii

na adres e-mail: serwis@restoquality.pl

Towary co do ktérych zgtaszane sg roszczenia z tytutu gwarancji:

a. o masie do 30 kg nalezy dostarczy¢ pod wskazany przez Spoétke adres uprawnionego
serwisu

b. o masie powyzej 30 kg — w zaleznosci od wskazan Spoétki nalezy dostarczy¢ pod
wskazany przez Spétke adres uprawnionego serwisu lub naprawiony zostanie przez
wskazanych serwisantdw w miejscu jego instalacji (znajdowania sie).

C. przypominamy, iz na Kliencie dokonujgcym przestania Urzadzenia pod wskazany adres
spoczywa obowigzek nalezytego zapakowania reklamowanego Urzgdzenia na czas
jego transportu (w szczegdlnosci poprzez takie zapakowanie ktére zabezpieczy
Urzadzenie przed uszkodzeniem oraz umozliwi jego bezpieczny transport i
wykonywanie czynnosci zatadunkowych).

d. spdtka moze — w zaleznosci od ustalen Stron oraz w ramach gestu handlowego —
Swiadczy¢ pomoc w organizacji transportu Urzadzenia.

e. obowigzkiem Klienta jest terminowy odbiér Urzadzenia zwrotnie przesytanego po
przeprowadzeniu prac serwisowych w szczegdlnosci odbidr przesytki w czasie i miejscu
uzgodnionym. Ewentualny brak odbioru Urzadzenia wedle pierwotnych ustalen
skutkowac¢ bedzie obcigzeniem Klienta wyniktymi z tego kosztami (m.in. kosztami
ponownego przestania / transportu Urzgdzenia).

Strony ustalajg nastepujgce terminy reakcji Spotki na ewentualne zgtoszenia dot. usterek

Urzadzen:

a. zwrotny kontakt telefoniczny — do 5 dni roboczych od daty zgtoszenia

b. wizyta uprawnionego serwisanta — do 14 dni od daty zgtoszenia

c. wykonanie naprawy zalezne jest od otrzymania przez Spotke lub inny wyznaczony do
przeprowadzenia prac serwisowych podmiot czesci zamiennych i w zaleznosci od
terminu realizacji dostaw przez producenta moze wynies¢ do 60 dni od daty wizyty
serwisanta.

Spétka Klient
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